Regulamin ptatnosci - IMJ SP. z o.o.

Szanowni Panstwo!

ponizej znajduje sie regulamin, w ktoérym zawarte zostaty informacje m.in. o sposobie
ztozenia zamowienia prowadzacego do zawarcia umowy, szczegodtach dotyczacych
realizacji zawartej umowy, procedurze odstapienia od umowy, czy postepowaniu
reklamacyjnym.

W razie jakichkolwiek uwag, pytan, watpliwosci, jestesmy do dyspozycji pod
adresem malgorzata.machaj@jmjbiznes.pl

§1 Definicje

Na potrzeby niniejszego regulaminu, przyjmuje sie nastepujgce znaczenie ponizszych
pojec:

¢ Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub utomna osoba prawna,

¢ Konsument - osoba fizyczna, zawierajgca ze Sprzedawca umowe sprzedazy

¢ Regulamin - niniejszy regulamin, dostepny pod adresem
https://akademiaradiologii.edu.pl/Regulamin.pdf

o Sklep - sklep internetowy dziatajacy pod adresem: www.jmjbiznes.pl

e Sprzedawca - IJMIJ Sp. z 0.0., ul. Bachmacka 6/49 02-647 Warszawa; NIP:
5542198780, REGON: 092318696, KRS: 0000115182

§2 Postanowienia wstepne

1. Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca prowadzi sprzedaz ustug.

2. Regulamin okresla zasady i warunki korzystania ze Sklepu, a takze prawa i
obowigzki Sprzedawcy i Kupujacych.

3. Do korzystania ze Sklepu, w tym w szczegdlnosci do dokonania zakupu ustug w
Sklepie, nie jest konieczne spetnienie szczegdlnych warunkdéw technicznych przez
komputer lub inne urzadzenie Kupujgcego. Wystarczajace sa:

e dostep do Internetu,

e standardowy system operacyjny,

e standardowa przegladarka internetowa,
e posiadanie aktywnego adresu e-mail.

4. Kupujacy nie moze dokonac zakupu w Sklepie anonimowo ani pod pseudonimem.

5. Zakazane jest podczas korzystania ze Sklepu dostarczanie tresci o charakterze
bezprawnym, w szczegdlnosci poprzez przesytanie takich tresci za posrednictwem
formularzy dostepnych w Sklepie.

6. Wszystkie ceny produktéw podane na stronach Sklepu sg cenami brutto.

83 Ustugi swiadczone drogg elektroniczna
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Za posrednictwem Sklepu, Sprzedawca swiadczy na rzecz Kupujacego ustugi
droga elektroniczna.

Podstawowa ustuga swiadczong droga elektroniczna na rzecz Kupujacego przez
Sprzedawce jest umozliwienie Kupujacemu ztozenia zamowienia w Sklepie
prowadzacego do zawarcia ze Sprzedawca umowy.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Kupujacemu i przekazu danych w zwigzku z
korzystaniem ze Sklepu, Sprzedawca podejmuje srodki techniczne i organizacyjne
odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegolnosci srodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji danych
osobowych przez osoby nieuprawnione.

Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
funkcjonowania Sklepu. Kupujacy powinien poinformmowac Sprzedawce o
wszelkich nieprawidtowosciach lub przerwach w funkcjonowaniu Sklepu.
Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu, Kupujacy moze
zgtaszac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-

mail malgorzata.machaj@jmjbiznes.pl.

W reklamacji Kupujacy powinien okresli¢ rodzaj i date wystapienia
nieprawidtowosci zwigzanej z funkcjonowaniem Sklepu. Sprzedawca bedzie
rozpatrywac wszelkie reklamacje w terminie do 30 dni od otrzymania reklamacji i
poinformuje Klienta o jej rozstrzygnieciu na adres e-mail sktadajgcego reklamacje.

§4 Skladanie zaméwienia
Ztozenie zamowienia — kupno ustugi odbywa sie poprzez wypetnienie formularza
zamowienia. W formularzu konieczne jest podanie danych niezbednych do
realizacji zamowienia. Warunkiem ztozenia zamaowienia jest akceptacja
Regulaminu, z ktérym Kupujacy powinien uprzednio sie zapoznac. W razie
jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych Regulaminu, Kupujacy moze skontaktowac
sie ze Sprzedawca.
Proces sktadania zamadéwienia konczy klikniecie w przycisk finalizujacy zamowienie.
Klikniecie w przycisk finalizujgcy zamowienie stanowi oswiadczenie woli
Kupujacego prowadzace do zawarcia ze Sprzedawca umowy sprzedazy.
Kupujacy otrzyma mail z informacjami dotyczacymi zamowienia i wyboru sposobu
ptatnosci (przelew tradycyjny oraz link do ptatnosci internetowej). Zaptata za
ustuge powinna nastapi¢ w ciggu 2 od zawarcia umowy.
W formularzu zamoéwienia - rejestracji Kupujacy musi podac prawdziwe dane
osobowe. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie nieprawdziwych danych
osobowych. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania realizacji
zamowienia w sytuacji, gdy Kupujacy podat nieprawdziwe dane lub gdy dane te
budza uzasadnione watpliwosci Sprzedajacego co do ich poprawnosci. W takim
przypadku Kupujacy zostanie poinformmowany telefonicznie lub poprzez poczte
elektronicznag o watpliwosciach Sprzedawcy. W takiej sytuacji Kupujacemu
przystuguje prawo wyjasnienia wszelkich okolicznosci zwigzanych z weryfikacja
prawdziwosci podanych danych. W przypadku braku danych pozwalajacych
Sprzedawcy na podjecie kontaktu z Kupujacym, Sprzedawca udzieli wszelkich
wyjasnien po podjeciu kontaktu przez Kupujacego.
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Kupujacy oswiadcza, ze wszelkie dane podane przez niego w formularzu
zamowienia sa prawdziwe, natomiast Sprzedawca nie jest zobowigzany do
weryfikowania ich prawdziwosci i poprawnosci, cho¢ posiada takie uprawnienie
zgodnie z ust. 7 powyzej.

§5 Ptatnosé
Dostepne metody ptatnosci za zamdwienie opisane s3 na stronie Sklepu oraz
prezentowane sa Kupujacemu na etapie sktadania zamowienia.
Ptatnosci elektroniczne obstugiwane s3a przez Przelewy24.
Faktura do zamowienia zostanie doreczona Kupujacemu droga elektroniczna, na
adres e-mail podany w formularzu zamowienia.

§6 Realizacja zamoéwienia
Realizacja zamowienia obejmujacego ustugi polega zapisaniu Kupujacego na
wskazane przez niego szkolenie.

§7 Odstgpienie od umowy Konsumenta
Konsument, ktory zawart ze Sprzedawca umowe na odlegtosé, ma prawo odstapic
od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia
szkolenia.
Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Konsument wystat
informacje dotyczaca wykonania przystugujagcego Konsumentowi prawa
odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.
W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca zwraca Konsumentowi
wszystkie otrzymane od Konsumenta ptatnosci nie pézniej niz 14 dni od dnia, w
ktorym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstapienia od
umowy. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobéw
ptatnosci, jakie zostaty przez Konsumenta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
Konsument wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku
Konsument nie poniesie zadnych opfat w zwigzku z forma zwrotu ptatnosci.
W przypadku braku mozliwosc zorganizowania szkolenia (zakaz lub ograniczenie
organizacji szkolen i konferencji lub dziatanie Sity wyzszej) Sprzedawca
zobowigzuje sie zwrocic Konsumentowi 100% wptaconej naleznosci w terminie 14
dni od dnia planowanego zakorczenia szkolenia)

§9 Dane osobowe i pliki cookies
Administratorem danych osobowych Kupujacego jest Sprzedawca.
Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg w nastepujgcych celach i w oparciu o
nastepujace podstawy prawne:
1. zawarcie i wykonanie umowy - art. 6 ust. 1 lit. b RODO,
2. realizacja obowigzkéw podatkowo-ksiegowych - art. 6 ust. 1lit. ¢ RODO,



3. obrona, dochodzenia lub ustalenie roszczen zwigzanych z umowa, co jest
prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez Sprzedawce - art. 6
ust. 1lit. f RODO,

4. obstuga zapytan kierowanych przez Kupujacych nieprowadzacych jeszcze
do zawarcia umowy, co jest prawnie uzasadnionym interesem
realizowanym przez Sprzedawce — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

3. Odbiorcami danych osobowych Kupujacego sa: firmy kurierskie, urzedy skarbowe,
biuro rachunkowe, kancelaria prawna, hostingodawca, dostawca systemu do
fakturowania, dostawca systemu CRM, dostawca systemu mailingowego.

4. Dane osobowe Kupujacego sg przechowywane w bazie Sprzedawcy przez caty czas
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w celu zapewnienia sobie mozliwosci
identyfikacji klienta powracajgcego, czemu jednak Kupujacy moze sie sprzeciwic,
domagajac sie usuniecia swoich danych z bazy Sprzedawcy. Jezeli sprzeciw taki
zostanie ztozony przed uptywem terminu przedawnienia roszczen z zawartej
umowy, Sprzedawca bedzie miat nadrzedny interes w przechowywaniu danych
Kupujacego do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen. Dokumentacja
ksiegowa zawierajgce dane osobowe Kupujacego jest przechowywana przez okres
wymagany przez przepisy prawa.

5. Uprawnienia Kupujacego zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych: prawo
do zadania od Sprzedawcy dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo whniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Sklep wykorzystuje technologie plikow cookies.

7. Szczegdty zwigzane z danymi osobowymi oraz plikami cookies opisane zostaty w
polityce prywatnosci .

§9 Prawa wiasnosci intelektualnej

1. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujacego, ze tresci dostepne na stronach Sklepu
oraz elementy produktow fizycznych (np. projekty graficzne) moga stanowic
utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, do ktérych prawa autorskie przystuguja Sprzedawcy.

2. Sprzedawca poucza niniejszym Kupujacego, ze dalsze rozpowszechnianie tresci
objetych prawami autorskimi przez Kupujacego bez zgody Sprzedawcy, za
wyjatkiem korzystania z tresci w ramach dozwolonego uzytku osobistego, stanowi
naruszenie praw autorskich przystugujacych Sprzedawcy i moze skutkowac
odpowiedzialnoscia cywilng lub karna.

8§11 Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie ewentualnych sporéw wyniktych w
zwigzku ze sprzedaza ustug na drodze postepowania mediacyjnego. Szczegodty
zostang okreslone przez strony konfliktu.

§12 Postanowienia koncowe



1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania oraz odwotywania ofert,
promocji oraz do zmiany cen ustug w Sklepie bez uszczerbku dla praw nabytych
przez Kupujacego, w tym w szczegdlnosci warunkéw umow zawartych przed
dokonaniem zmiany.

2. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzania zmian w Regulaminie bez
uszczerbku dla praw nabytych przez Kupujacego na podstawie umow zawartych
przed zmianag Regulaminu. Kupujacy, ktdrzy posiadajg zarejestrowane konto
uzytkownika, o kazdej zmianie Regulaminu zostang poinformowani poprzez
wysytke wiadomosci na adres e-mail przypisany do konta uzytkownika. W razie
braku akceptacji nowego Regulaminu, Kupujacy moze nieodptatnie usunac swoje
konto uzytkownika.

3. Wszelkie spory zwigzane z umowami zawieranymi za posrednictwem Sklepu beda
rozpatrywane przez polski sad powszechny wtasciwy ze wzgledu na miejsce
statego wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie
to nie znajduje zastosowania do Konsumentéw, w przypadku ktérych wiasciwosé
sadu rozpatrywana jest na zasadach ogdlnych. Poczawszy od 01.06.2020 r.
postanowienie to nie znajduje réwniez zastosowania do osoby fizycznej
Zawierajacej ze Sprzedawca umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscia
gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej - w
przypadku takiej osoby wiasciwos¢ sadu rozpatrywana jest na zasadach ogdélnych.

4. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 10.11.2021 .



